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Organizacni a manazerské modely fizeni utvart podnikové informatiky

Zavérecné hodnoceni

Sesty roénik odborné konference vénované fizeni informaénich a komunikaénich technologii ICTM
2010 se uskutecnil 12. kvétna 2010. Spolecné ji usporadaly spolecnost Telefénica 02 Business
Solutions a Katedra telekomunikaéni techniky FEL CVUT v Praze. Z&stitu nad konferenci prevzala
Ceska pobocka mezinarodné pulsobici neziskové organizace IT Service Management Forum, itSMF
Czech Republic. Generalnim partnerem konference byla spole¢nost Telefénica 02 Czech Republic.

Na konferenci bylo registrovdano celkem 147 ucastniki,
z nichZ 121 se ji skutecné zucastnilo. Vysledky vyhodnoceni
Ucastnické ankety ukazuji, Ze téma konference bylo vsemi
respondenty hodnoceno jako aktualni ¢i vysoce aktudlni.
Napln konference odpovidala predpokladim 98 %
respondentd a pro 89% z nich byla pfinosna. 96 %
respondentl velmi kladné hodnotilo i odbornou uroven
konference. Dvé tretiny dotazanych rovnéZ vyjadrily svij
zajem zucastnit se pfristiho ro¢niku konference ICTM 2011.

Nosnym tématem konference byly zpUsoby nastaveni efektivné fungujici organizac¢ni struktury Gtvard
podnikové informatiky, ktera je hlavnim predpokladem pro Uspésné poskytovani ICT sluzeb. Plsobi
zde velké mnozstvi vnéjsich i vnitinich faktorl a vlivd, jez podminuji miru Gspéchu v této oblasti.
Sesty ro¢nik konference si poloZil za cil nastinit celou 3ifi vy$e uvedené problematiky, pfinést
odpovédi alesponi na nékteré otdzky a v neposledni fadé predstavit konkrétni priklady efektivné
fungujici organizacni struktury Utvaru podnikové informatiky. Vzhledem k absenci témér jakychkoli
pisemnych dokumentll pojedndvajicich o uvedené problematice stal se rovnéz obsahly sbornik
prispévkd letosniho rocniku konference, koncipovany stejné jako v predchozich Iétech jako zdroj
informaci a soucasné i jako ucebnice, klicovou a v Ceském jazyce moZnd i v soucasnosti jedinou
publikaci monotematicky zpracovavajici dané téma.

Za organizacni vybor kq §ce ICTM 2010
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Kvalita vystoupeni prednasejicich
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